
 

 

รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

โครงการประกันคณุภาพการศึกษา ส านักศลิปะและวัฒนธรรม 
การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบ่งช้ี (เพิ่มเติม)  

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
วันพฤหัสบดทีี่ ๙ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ณ ห้องประชุมบุญชู โรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค ์
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวทิยาลัยราชภฏันครสวรรค์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 

 
 



๒ 
 

ค าน า 
 

รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมของส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
จัดท าขึ้นเพ่ือรายงานผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนงานที่ก าหนด ทั้งนี้ เพ่ือรวบรวมข้อมูลและสร้างความ
เป็นระบบขั้นตอนในการด าเนินงาน การก าหนดภารกิจให้บรรลุเป้าหมายตามแผนที่วางไว้ ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ใน
การด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในครั้งต่อๆ ไป  

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผน
ยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม วันพฤหัสบดีที่ ๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖  
ณ ห้องประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครสวรรค์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) 
ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมให้คณะ
ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่บุคลากรได้น าความรู้ที่ได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการมาประยุกต์ใช้ในหลักการปฏิบัติงาน
ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ได้ต่อไปในอนาคต 
 จากผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมดังกล่าว จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่คณะผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่
บุคลากร นักเรียนและนักศึกษา ตลอดจนผู้ที่สนใจ สามารถค้นคว้าข้อมูลน าผลการด าเนินงานของส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ ไปปรับประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานด้านต่างๆ เกิดเป็นแนวทางและน าไป
ต่อยอดพัฒนาให้เกิดงานบูรณาการในรูปแบบอ่ืนๆ ต่อไปได้ในอนาคต 
 

 
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
ผู้จัดท า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

สารบัญ 
 

ค าน า 

 

สารบัญ 

 

ส่วนที่ ๑  บทน า 
 ชื่อโครงการ 
 ชื่อผู้รับผิดชอบ 
 หลักการและเหตุผล 
 วัตถุประสงค์ 

ตั้งเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ  
 ระยะเวลาในการด าเนินงาน 

ชื่อผู้เสนอโครงการ และชื่อผู้อนุมัติโครงการ  

 

ส่วนที่ ๒  วิธีการด าเนินงาน 
ก าหนดการ วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 

 

ส่วนที่ ๓  บทสรุป 
 รายงานสรุปความพึงพอใจ/แบบสอบถาม 

รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
สรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 

ภาคผนวก 
ผนวก ก. แบบความพึงพอใจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน 
ผนวก ข. รูปภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 



๔ 
 

แผนปฏิบัติงานโครงการ 
 

ประเภทเงิน    งบประมาณแผ่นดิน     เงินรายได้ บกศ.    อ่ืน ๆ  
โครงการ โครงการบริหารจัดการ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม และหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค ์ 
ชื่อกิจกรรม   การทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

๑. ชื่อโครงการ 
การทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

 
๒. หลักการและเหตุผล     

ปัจจุบันการประกันคุณภาพการศึกษา ได้เข้ามามีบทบาทในสถาบันการศึกษามากขึ้น   หน่วยงานต่าง 
ๆ ในสถาบันการศึกษา  จึงจ าเป็นต้องปรับตัวและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเสริมความเชื่อมั่นต่อผู้เรียนและ
สังคม  ดังนั้นเพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประสบผลส าเร็จในการ
ด าเนินงานต่อไปในอนาคต ส านักฯ จะต้องมีหลักปฏิบัติในการด าเนินงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้  ดังนั้นส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ จึงด าเนินโครงการ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและรักษ์ท้องถิ่น  
กิจกรรมทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ โดยความร่วมมือจากบุคลากรทุกท่านในการร่วมแสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ อันมีประโยชน์ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุงผลการด าเนินงานและตอบโจทย์ การพัฒนาศักยภาพ
ของหน่วยงานรวมถึงน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่าน
มา และผลสะท้อนจากการประเมินตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษามาใช้ในการทบทวนแผนกลยุทธ์ครั้งนี้ เพ่ือเป็น
กรอบในการก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๖ ต่อไป 
 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑  เพ่ือทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
๓.๒  เพ่ือก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านักศิลปะและ

วัฒนธรรม 
๓.๓  เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรในการจัดท าแผนยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบ่งชี้ 

(เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
๓.๔  บุคลากรส านักฯ สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานของส านักฯ ให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
 
 
 

 
 



๕ 
 

๔. เป้าหมาย 
๔.๑   เชิงคุณภาพ 

๔.๑.๑  ส านักศิลปะและวัฒนธรรมได ้(ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์ และตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

๔.๒   เชิงปริมาณ 
๔.๒.๑  ผู้บริหาร บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องของส านักศิลปะและวัฒนธรรม จ านวน ๑๐ คน   
๔.๒.๒  ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดความรู้ ความเข้าใจ หลัง การอบรมเชิงปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ ๘๐ 
 
๕. ระยะเวลาด าเนินการ 

วันพฤหัสบดีที่ ๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

๖. สถานที่ด าเนินโครงการ 
ณ ห้องประชุมบุญชู โรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
 

๗. งบประมาณโครงการ 
- 

 
๘. ขั้นตอนการด าเนินโครงการ 

ล าดับ กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ 

๑ วางแผนด าเนินโครงการ พฤศจิกายน ๒๕๖๖ 
๒ ด าเนินงานตามแผน พฤศจิกายน ๒๕๖๖ 
๓ การตรวจสอบและประเมินผล พฤศจิกายน ๒๕๖๖ 

 
๙. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ผู้บริหารและบุคลากรของส านัก ฯ ได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ และตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งสามารถพัฒนาไปสู่
การจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๗ และตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 
๑๐. การประเมินโครงการ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

๑๑. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
นางสาวศุภรสวรรค์ รอเพ็ชร์ 
 

๑๒. ผู้เสนอโครงการ/ผู้รับผิดชอบโครงการ 



๖ 
 

 
 

ลงชื่อ  
             (นางสาวศุภรสวรรค์ รอเพ็ชร์) 

         นักวิชาการศึกษา 
 

๑๓. ความเห็นของผู้บริหาร 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

ลงชื่อ 
        (นางสาวชุณษิตา  นาคภพ) 
 รองผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

 
๑๔. ผู้อนุมัติโครงการ 

 อนุมัติ   ไม่อนุมัติ  เนื่องจาก…………………………………………………….. 
 
 
 

ลงชื่อ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธีรพร  พรหมมาศ) 

       ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ ๒  วิธีการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 
 

ก าหนดการ 
กิจกรรมการทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม   

วันพฤหัสบดีที่ ๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ณ ห้องประชุมบุญชู โรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์
************************ 

 
๐๘.๓๐ – ๐๘.๔๕ น. ผู้เข้าร่วมโครงการลงทะเบียน  
๐๘.๔๕ – ๐๙.๐๐ น. พิธีเปิดโครงการ 
๐๙.๐๐ – ๑๐.๓๐ น.    บรรยาย เรื่อง “กระบวนการทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์และทิศทางการจัดท าแผนยุทธ์

ศาสตร์”  
โดย   นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์  

๑๐.๓๐ – ๑๐.๔๕ น.    พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
๑๐.๔๕ – ๑๒.๐๐ น.   ประชุมกลุ่มย่อย เพื่อจัดท า (ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์ของส านักฯ  

โดย   นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์  
๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น.   พักรับประทานอาหารกลางวัน  
๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐ น.   ประชุมกลุ่มย่อย เพื่อจัดท า ตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม  

โดย   นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์  
๑๔.๓๐ – ๑๔.๔๕ น.   พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
๑๔.๔๕ – ๑๖.๓๐ น.   สรุปภาพรวมการจัดท า (ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์ของส านักฯ ตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ของ

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม และรับฟังข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
โดย   นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์  

 
********************************* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙ 
 
 
 
 

 

ค าสั่งส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ที ่ ๐๓๑/๒๕๖๖ 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวน จัดท าแผนที่เกี่ยวข้องกับแผนยุทธศาสตร์ แผนการปฏิบัติการ ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗ และแผนที่เก่ียวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

----------------------------------------------- 
 

เพ่ือให้การปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๗ เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และเพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปีการศึกษา 
๒๕๖๖ ด าเนินไปด้วยดี มีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์       จึงแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือทบทวน จัดท า
แผนที่เกี่ยวข้องกับแผนกลยุทธ์ แผนการปฏิบัติการ และแผนที่เก่ียวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

 

๑. คณะกรรมการอ านวยการ 
๑.๑ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธีรพร  พรหมมาศ   ประธานกรรมการ 
๑.๒ รองศาสตราจารย์พรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน์  กรรมการ 
๑.๓ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  กรรมการ 
๑.๔ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชุณษิตา  นาคภพ   กรรมการ 
๑.๕ วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค์    กรรมการ 
๑.๖ นายสมศักดิ์  อรุณสุรัตน์    กรรมการ 
๑.๗ นายสันติ  คุณาวงศ์     กรรมการ 
๑.๘ นายปิยชาติ  อ้นสุวรรณ์     กรรมการ 
๑.๙ นายปริญญา  จั่นเจริญ    กรรมการ 
๑.๑๐ นางช่อลัดดา  คันธชิต    กรรมการ 
๑.๑๑ นางสาวณัฐนรี  แสงสุข    กรรมการ 
๑.๑๒ นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์   กรรมการและเลขานุการ 
๑.๑๓ นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์   ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
หน้าที่   ๑. ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัดท าแผนให้กับคณะกรรมการด าเนินงาน 
    ๒.  ให้ค าปรึกษา อ านวยความสะดวกคณะกรรมการด าเนินงาน 
    ๓.  พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนที่คณะกรรมการด าเนินงานเสนอ 

    ๔.  จัดหางบประมาณให้เพียงพอกับการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 



๑๐ 
 
 
    ๒.  คณะกรรมการด าเนินงาน 

๒.๑  คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์การเงิน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการประจ าปี   
     แผนการประกันคุณภาพการศึกษา และแผนที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ๒.๑.๑  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชุณษิตา  นาคภพ   หัวหน้าคณะท างาน 
     ๒.๑.๒  รองศาสตราจารย์พรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน์  คณะท างาน 
     ๒.๑.๓  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  คณะท างาน 
     ๒.๑.๔  ผู้ช่วยศาสตราจารย์เพียงพิศ  ชะโกทอง   คณะท างาน 
     ๒.๑.๕  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไพศาล  เครือแสง      คณะท างาน 
     ๒.๑.๖  นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์    คณะท างาน 
     ๒.๑.๗  นางช่อลัดดา  คันธชิต     คณะท างาน 
     ๒.๑.๘  นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์    คณะท างาน 

 
๒.๒  คณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และ 

แผนปฏิบัติงานหอวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค์ 
     ๒.๒.๑  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  หัวหน้าคณะท างาน 
     ๒.๒.๒  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชุณษิตา  นาคภพ   คณะท างาน 
     ๒.๒.๓  รองศาสตราจารย์พรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน์  คณะท างาน 
     ๒.๒.๔  ผู้ช่วยศาสตราจารย์เพียงพิศ  ชะโกทอง   คณะท างาน 
     ๒.๒.๕  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไพศาล  เครือแสง      คณะท างาน 
     ๒.๒.๖  นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์    คณะท างาน 

 ๒.๒.๗  นายปริญญา  จั่นเจรญิ    คณะท างาน 
     ๒.๒.๘  นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์    คณะท างาน 

               
          ๒.๓  คณะท างานจัดท าแผนบริการงานวิชาการแก่สังคม แผนอัตราก าลัง แผนพัฒนา   

 ศักยภาพบุคลากร และแผนระบบสารสนเทศ   
     ๒.๓.๑  รองศาสตราจารย์พรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน์  หัวหน้าคณะท างาน 
     ๒.๓.๒  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชุณษิตา  นาคภพ   คณะท างาน 
     ๒.๓.๓  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  คณะท างาน 
     ๒.๓.๔  ผู้ช่วยศาสตราจารย์เพียงพิศ  ชะโกทอง   คณะท างาน 
     ๒.๓.๕  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไพศาล  เครือแสง      คณะท างาน 
     ๒.๓.๖  นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์    คณะท างาน 
     ๒.๓.๗  นางสาวณัฐนรี  แสงสุข    คณะท างาน 
     ๒.๓.๘  นางสาวศุภรสวรรค์  รอเพ็ชร์    คณะท างาน 
 
 
 
 



๑๑ 
 

 
 
 

ขอให้คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ส านัก และมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม 

ทั้งนี้  ตั้งแต่วันที่  ๑  ตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๖๖  เป็นต้นไป 
 

สั่ง  ณ  วันที่  ๑๙  ตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 
 
 
             (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธีรพร  พรหมมาศ) 
            ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ ๓  บทสรุป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 
 

รายงานสรุปความพึงพอใจ/ แบบสอบถาม 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

เมื่อได้รับแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างแล้ว น ามาด าเนินตามข้ันตอนดังนี้ 
๑. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้เก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง เพื่อคัดเลือกฉบับสมบูรณ์เอาไว้

ส าหรับวิเคราะห์ 
๒. เมื่อได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ โดยมีเกณฑ์ในการประเมินและ

วิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
๔.๕๑ – ๕.๐๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  มากที่สุด 
๓.๕๑ – ๔.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  มาก 
๒.๕๑ - ๓.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  ปานกลาง 
๑.๕๑ – ๒.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  น้อย 
๑.๐๐ – ๑.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  น้อยที่สุด 

 

จากการสอบถามความพึงพอใจของผู้ร่วมโครงการประกันคุณภาพการศึกษา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม การ
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรมวัน
พฤหัสบดีที่ ๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ ณ ห้องประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์ 
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ เก็บข้อมูลจากผู้เข้าร่วมโครงการ จ านวนทั้งสิ้น  ๑๐ คน 
สรุปข้อมูลได้ดังนี้ 
 

ตอนที่ ๑  ข้อมูลทั่วไป 
 

ตารางท่ี ๑ แสดงจ านวนร้อยละ ของเพศผู้ตอบแบบประเมิน 
เพศ จ านวน(คน) ร้อยละ 
ชาย ๔ ๔๐.๐๐ 
หญิง ๖ ๖๐.๐๐ 
รวม ๑๐ ๑๐๐ 
 

ตารางท่ี ๒ แสดงจ านวนร้อยละ ของอายุผู้ตอบแบบประเมิน 
อายุ จ านวน(คน) ร้อยละ 
ไม่เกิน ๒๐ ป ี ๐ ๐ 
๒๑ – ๓๐ ปี ๑ ๑๐.๐๐ 
๓๑ – ๔๐ ปี ๖ ๖๐.๐๐ 
๔๑ – ๕๐ ปี ๓ ๓๐.๐๐ 
๕๑ – ๖๐ ปี ๐ ๐ 
๖๑ ปีขึ้นไป ๐ ๐ 
รวม ๑๐ ๑๐๐ 



๑๔ 
 
 

ตารางท่ี ๓ แสดงจ านวนร้อยละ ของสถานะผู้ตอบแบบประเมิน 
สถานะ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ข้าราชการ ๒ ๒๐.๐๐ 
พนักงานมหาวิทยาลัย ๗ ๗๐.๐๐ 
พนักงานราชการ ๑ ๑๐.๐๐ 
ลูกจ้างชั่วคราว ๐ ๐ 
รวม ๑๐ ๑๐๐ 

 
ตอนที่ ๒  ระดับความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ตารางท่ี ๔ แสดงความพึงพอใจ (คิดเป็นร้อยละ) 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

พึงพอใจ
มาก 

พึงพอใจ
ปานกลาง 

พึงพอใจ
น้อย 

ควร
ปรับปรุง 

เฉลี่ย ร้อยละ แปรผล 

ด้านกระบวนการ ขั้นตอน 
๑. ความเหมาะสมวันและระยะเวลา  ๔ ๖ ๐ ๐ ๐ ๔.๔๐ ๘๘.๐๐ มาก 
๒. ความเหมาะสมของก าหนดการ ๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 
๓. ความเหมาะสมของสถานที่ ๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 
๔. ความเหมาะสมของเอกสาร ๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 

รวม ๔.๔๘ ๘๙.๖๐ มาก 
ด้านความรู้ ความเข้าใจ 
๕. ความรู้ ความเข้าใจ ก่อน การอบรม
เชิงปฏิบัติการ 

๐ ๐ ๔ ๖ ๐ ๒.๔๐ ๔๘.๐๐ น้อย 

๖. ความรู้ ความเข้าใจ หลัง การอบรม
เชิงปฏิบัติการ 

๘ ๒ ๐ ๐ ๐ ๔.๘๐ ๙๖.๐๐ มากที่สุด 

๗. ความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดท า 
(ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์และแผนกลยุทธ์
ของส านักฯ 

๖ ๔ ๐ ๐ ๐ ๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

๘. ความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดท า 
(ร่าง) ตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการ
ประกันคุณภาพ 

๖ ๔ ๐ ๐ ๐ ๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

รวม ๔.๖๗ ๙๓.๔๐ มากที่สุด 
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
๙. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มากที่สุด 



๑๕ 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

พึงพอใจ
มาก 

พึงพอใจ
ปานกลาง 

พึงพอใจ
น้อย 

ควร
ปรับปรุง 

เฉลี่ย ร้อยละ แปรผล 

๑๐. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้
ประโยชน์ได้ 

๔ ๖ ๐ ๐ ๐ ๔.๔๐ ๘๘.๐๐ มาก 

๑๑. สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/
ถ่ายทอดได ้ 

๔ ๖ ๐ ๐ ๐ ๔.๔๐ ๘๘.๐๐ มาก 

รวม ๔.๔๓ ๘๘.๖๐ มากที่สุด 
รวมทั้งหมด ๔.๕๒ ๙๐.๔๐ มากที่สุด 

 
ตอนที่ ๓  ข้อเสนอแนะในการเข้าร่วมโครงการ 

๑. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อการจัดกิจกรรมในครั้งนี้เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในอนาคตอย่างไร  
- 
 

๒. สรุปประโยชน์ที่ท่านได้รับจากการอบรมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้  
๑. ได้ความรู้ ความเข้าใจเรื่องการจัดท า (ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์และแผนกลยุทธ์ของส านักฯ 
๒. ได้ความรู้ ความเข้าใจเรื่องการจัดท า (ร่าง) ตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการประกันคุณภาพ 
๓. ได้ทราบถึงข้ันตอนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร เพ่ือจัดท าแผนยุทธ์ศาสตร์ของส านักฯ 
๔. ไดพั้ฒนาความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาให้เพ่ิมมากขึ้น 
๕. ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่หลากหลายซึ่งกันและกัน 
๖. สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 
 
 สรุปคะแนนทั้งหมดในการวัดความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ มีค่าคะแนนเฉลี่ย ๔.๕๒ 
คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๔๐ ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 
 

รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
 
 โครงการประกันคุณภาพการศึกษา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผน
ยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม วันพฤหัสบดีที่ ๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ณ ห้องประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครสวรรค์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) 
ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมให้คณะ
ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่บุคลากรได้น าความรู้ที่ได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการมาประยุกต์ใช้ในหลักการปฏิบัติงาน
ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ได้ต่อไปในอนาคต 
 จากการอบรมเชิงปฏิบัติการโครงการประกันคุณภาพการศึกษา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๖ ในครั้งนี้ท า
ให้คณะผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่บุคลากรของส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์         
ได้ร่วมกันจัดท า (ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์และแผนกลยุทธ์ของส านักฯ และ (ร่าง) ตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการประกัน
คุณภาพ ซึ่งมาการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์และเหมาะสมกับการน ามาใช้งานได้จริง โดยได้มีการ
ประเมินผลการด าเนินงานใช้เครื่องมือในแบบต่างๆ อาทิ แบบสอบถามหรือแบบประเมินความพึงพอใจ การ
สังเกตการณ์ หรือการสอบถามความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ เป็นต้น โดยสรุปความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรม สามารถอธิบายได้ในลักษณะบรรยายสรุปภาพรวมของโครงการ/กิจกรรมดังนี้ มีผู้เข้าร่วมโครงการรวมทั้งสิ้น 
จ านวน  ๑๐  คน ซึ่งได้ท าการสอบถามตามความเหมาะสม จากแบบประเมินผลความพึงพอใจในการจัดโครงการครั้ งนี้
โดยภาพรวมทุกด้าน คิดเป็นร้อยละ  ๙๐.๔๐  อยู่ในระดับมากที่สุด   
 
สรุปผลการประเมินผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม  

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผน
ยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม วันพฤหัสบดีที่ ๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ณ ห้องประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครสวรรค์ นั้นผลการด าเนินงานที่ได้  “บรรลุตามเป้าหมาย”  โดยจ าแนกออกเป็น  
 ๑. จ านวนผู้เขา้ร่วมโครงการ/ กิจกรรม  จ านวน  ๑๐  คน  ซึ่งบรรลุเป้าหมาย 
 ๒. ระดับความพึงพอใจในภาพรวมทุกด้านของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ  ๙๐.๔๐  ซึ่งบรรลุ
เป้าหมาย 
 ๓. ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดความรู้ ความเข้าใจ หลัง การอบรมเชิงปฏิบัติการ คิดเป็นร้อยละ  ๙๖.๐๐  ซึ่งบรรลุ
เป้าหมาย 

๔. ผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ หลังจากได้รับความรู้ คิดเป็นร้อยละ  ๘๘.๖๐       
ซึ่งบรรลุเป้าหมาย 
 ๕. ไดจ้ัดท า (ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์และตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

 



๑๗ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



๑๘ 
 

ภาคผนวก  ก  แบบความพึงพอใจ/ แบบสอบถาม/ แบบประเมิน 
แบบประเมินความพึงพอใจ 

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ  
เรื่อง การทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบ่งช้ี (เพิ่มเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

วันพฤหัสบดีที่ ๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ณ ห้องประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์  

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

ค าอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีทั้งหมด ๓ ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบทั้ง ๓ ตอนตามความ 
เป็นจริง เพื่อให้การด าเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และเพ่ือประโยชน์ในการน าไปใช้ต่อไป 
 

ตอนที่ ๑  ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  หน้าข้อความ 

๑. เพศ 
  ชาย    หญิง  

๒. อายุ 
  ไม่เกิน ๒๐ ปี   ๒๑ – ๓๐ ป ี   ๓๑ – ๔๐ ปี    
  ๔๑ – ๕๐ ป ี   ๕๑ – ๖๐ ป ี   ๖๑ ปีขึ้นไป  

๓. สถานะ 
  ข้าราชการ      พนักงานมหาวิทยาลัย  
  พนักงานราชการ     ลูกจ้างชั่วคราว 

 

ตอนที่ ๒  ระดับความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ค าชี้แจง    โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจของท่านเพียงระดับเดียว 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
๕ 

มาก 
๔ 

ปานกลาง 
๓ 

น้อย 
๒ 

น้อยที่สุด 
๑ 

ด้านกระบวนการ ขั้นตอน 
๑. ความเหมาะสมวันและระยะเวลา       
๒. ความเหมาะสมของก าหนดการ      
๓. ความเหมาะสมของสถานที่      
๔. ความเหมาะสมของเอกสาร      
ด้านความรู้ ความเข้าใจ 
๕. ความรู้ ความเข้าใจ ก่อน การอบรมเชิงปฏิบัติการ      
๖. ความรู้ ความเข้าใจ หลัง การอบรมเชิงปฏิบัติการ      



๑๙ 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
๕ 

มาก 
๔ 

ปานกลาง 
๓ 

น้อย 
๒ 

น้อยที่สุด 
๑ 

๗. ความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดท า (ร่าง) แผนยุทธ์ศาสตร์และ
แผนกลยุทธ์ของส านักฯ 

     

๘. ความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดท า (ร่าง) ตัวบ่งชี้ (เพ่ิมเติม) 
ส าหรับการประกันคุณภาพ 

     

ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
๙. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้      
๑๐. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ได้      
๑๑. สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้      
 
ตอนที่ ๓  ข้อเสนอแนะในการเข้าร่วมโครงการ 

๑. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อการจัดกิจกรรมในครั้งนี้เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในอนาคตอย่างไร  
 

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ............................................................................................

............................................................................................................................. ................  

.................................................................................................................................................. .................  

................................................................................................................ .............................................................. 
 
๒. สรุปประโยชน์ที่ท่านได้รับจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในครั้งนี้  

 

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ............................................................................................

............................................................................................................................. ................  

.................................................................................................................................................. .................  

................................................................................................................ ........................................ 

 
 

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์
ขอขอบคุณในความกรุณาที่ท่านได้ตอบแบบสอบถาม 

เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงการด าเนินกิจกรรมในโอกาสต่อไป  
 



๒๐ 
 

ภาคผนวก  ข  รูปภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพกิจกรรม 
 

 
โครงการประกันคุณภาพการศึกษา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัตกิาร  

เร่ือง การทบทวนแผนยุทธ์ศาสตร์ และก าหนดตัวบง่ชี้ (เพ่ิมเติม) ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
วันพฤหัสบดีที ่๙ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖  

ณ ห้องประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค์  
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 

 

 

 

  
 

  
  
 



๒๑ 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๒ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


